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FAQ

FAQN. 3

D. CON LA PRESENTE S| CHIEDE LA POSSIBILITA DI PROPORRE PRODOTTI
SIMILARI A QUELLI RICHIESTI CON CARATTERISTICHE TECNICHE MIGLIORATIVE
NELLA GRAMMATURA E DI DIMENSIONI LEGGERMENTE DIVERSE MA
COMPATIBILI CON | DISPENSER ATTUALMENTE INSTALLATI. IN CASO DI
INCOMPATIBILITA DI UN QUALCHE PRODOTTO OFFERTO VERRANNO SOSTITUITI
| DISPENSER.

CHIEDIAMO INOLTRE DI CONFERMARE CHE | DEPOSITI TEMPORANEI SONO TUTTI
QUELLI INDICATI AL ART. 4 DEL CAPITOLATO TECNICO?

R. Si fa presente che le caratteristiche dei prodotti indicati nei documenti di gara sono
minime pertanto migliorabili e che i depositi temporanei sono quelli indicati nel capitolato
tecnico.

FAQN. 4

D. SUL CAPITOLATO E INDICATO CHE "LA STIMA DELLE CONSEGNE ANNUE E PARI
A CIRCA 40", SI INTENDE CHE GLI ORDINI VERRANNO EFFETTUATI CIRCA OGNI
SETTIMANA? 40 CONSEGNE PER OGNI DEPOSITO TEMPORANEO? OPPURE GLI
ORDINI VERRANNO RAGGRUPPATI PER DELLE CADENZE MENSILI O BIMESTRALI?
R. La stima delle consegne annue € pari a 40, sulla base delle esigenze del momento ma
non necessariamente a settimana. Gli ordini possono essere raggruppati sempre sulla base
delle esigenze del momento e in accordo con la stazione appaltante. Pertanto, le consegne
non sono 40 per ogni deposito temporaneo, ma si cerchera di raggruppare le consegne sulla
base delle esigenze del momento.

FAQN. 5

D. LA CAUZIONE DEVE ESSERE PRESENTATA SOLO DALLA DITTA
AGGIUDICATARIA?

R. Ai sensi dell’art. 13 del Capitolato tecnico la cauzione definitiva deve essere presentata
dall'operatore economico aggiudicatario. Invece, la cauzione provvisoria, come previsto
dall’art. 9 del disciplinare di gara e richiesta agli operatori economici partecipanti, a pena di
esclusione, nelle modalita indicate nell’articolo sopramenzionato.

FAQN. 6

D. SI CHIEDE DI FORNIRE LE SCHEDE TECNICHE DEI DISPENSER INSTALLATI AL
FINE DI VALUTARE LA TIPOLOGIA DI PRODOTTO APPLICABILE.

R. | dati in ns possesso sono quelli indicati nel capitolato tecnico.

FAQN. 7

D. SI CHIEDE DI CONOSCERE IN ANTICIPO IL NUMERO/TIPOLOGIA DI DISPENSER DA
SOSTITUIRE O NEL CASO LA MEDIA DELLE SOSTITUZIONI EFFETTUATE NEGLI ULTIMI 2
ANNI.
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R. Si fa presente che gli unici dispenser che devono obbligatoriamente essere sostituiti sono
quelli del sapone liquido e i dati relativi alla tipologie/numero dei dispenser sono riportati
negli atti di gara, in particolare all’art. 5 del capitolato tecnico. Circa la media delle
sostituzioni € un dato di cui non disponiamo o non siamo in grado di fornire in quanto
dipende dalla tipologia dei prodotti.

FAQ. N. 8

D. ART. 9 CAP.TECN. SI CHIEDE DI SPECIFICARE LE ATTIVITA E LA PERIODICITA PREVISTE
NELLA MANUTENZIONE ORDINARIA PROGRAMMATA

R. le attivita e le periodicita previste nella manutenzione saranno concordate con la ditta
aggiudicataria sulla base di eventuali sostituzioni, riparazioni e reintegro.

FAQ.N.9

D. S| CHIEDE CONFERMA CHE GLI ATTUALI DISPENSER SIANO DI PROPRIETA DELL'ENTE.
R. Si conferma che gli attuali dispenser sono di proprieta della stazione appaltante.

Verona, 08.05.2023

IL RUP
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