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INFORMAZIONI PERSONALI 

Enrico Piana 

Sede di servizio: Università degli Studi di Verona 
enrico.piana@univr.it 

 
 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 
 

 2022 – presente Responsabile Area Umanistica 
Università degli Studi di Verona 

 
 2017 – 2021 Responsabile Area Umanistico-Economico-Giuridica 

Università degli Studi di Verona 
 

 2014 – 2017 Responsabile Area Scienze e Ingegneria 
Università degli Studi di Verona 

 
 2014 Responsabile U.O. Offerta Formativa 

Università degli Studi di Verona 
 

 2007 - 2014 Responsabile U.O. Affari Generali 
Università degli Studi di Verona 

 
 2001 – 2006 U.O. Affari Legali 

Università degli Studi di Verona 
 

 2000 – 2001 Praticante Avvocato 
Studio Legale Guerra in Verona 

 
 
ISTRUZIONE 

 2000 Laurea in Giurisprudenza 
Università degli Studi di Trento 

 
 1990 Diploma di Maturità Scientifica  

Liceo Scientifico A. Messedaglia di Verona 
 
 
FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 

 
2026  

 Dispiegamento del nuovo sistema di gestione della didattica e delle carriere 
universitarie SIS (Sistema Informativo Studenti) a cura del Cineca 

 Applicazioni e Strumenti integrati per il Lavoro Collaborativo a cura dell’Università di 
Verona 

 Uso consapevole, efficace e sicuro dell’IA nei processi amministrativi di Ateneo a cura 
dell’Università di Verona 

 UniSTUD 10° Coordinamento Organizzativo delle Segreterie Studenti delle Università 
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Italiane a cura di LineaAtenei 
 Seminario - Le Alleanze europee e internazionalizzazione della formazione e della 

ricerca: le sfide della qualità a cura dell’Università di Verona 
 1° Corso Annuale Comenio DM: Processi, Accreditamento Periodico, Risorse, NdV e 

PQA a cura di LineaAtenei 
 Essere PA – Abitare la complessità a cura del Dipartimento della Funzione pubblica 

2025  
 Team Working 1: Comunicazione e presa di decisioni a cura dell’Università di Verona 
 Strumenti di firma elettronica e notifica digitale a cura dell’Università di Verona 
 La Riforma del Mercato del Lavoro della PA. La gestione strategica delle risorse umane 

basata sulle competenze: modelli, strumenti e azioni di disseminazione a cura 
dell’Università di Verona 

 Partecipazione alla Mobilità ERASMUS+ STT 2025 - Staff Mobility – Università di Cipro 
 Corso ESSE3 edizione 2025 a cura dell’Università di Verona 
 FORUM PA 2025 - Verso una PA aumentata - Persone, tecnologie, relazioni a cura 

dell’Università di Verona 
 Incontro formativo sulla nuova piattaforma CLA CINECA a cura dell’Università di 

Verona 
 EasyPlanning (gestione front office) a cura di EasyStaff 
 EasyRoom (prenotazione spazi) a cura di EasyStaff 
 Riforma delle classi e SUA-CdS a cura di LineaAtenei 

2024  
 Pillole formative in materia di trattamento e protezione dei dati personali a cura 

dell’Università di Verona 
 8° Coordinamento nazionale delle Segreterie studenti delle Università italiane a cura di 

LineaAtenei 
 Preparazione alla visita CEV a livello di Ateneo, Dipartimenti, Corsi di Studio e 

Dottorato a cura dell’Università di Verona 
2023  

 L’Assicurazione della Qualità a livello di Ateneo, Dipartimento, Corso di Studio e 
Dottorato a cura dell’Università di Verona 

 2° Forum Nazionale Comenio Didattica & Management a cura di LineaAtenei 
 Corso di lingua inglese B2 a cura dell’Università di Verona 
 Approcci, strumenti e pratiche di Project Management a cura di Fleurs International 

2022  
 1° Forum Nazionale Comenio Didattica & Management a cura di LineaAtenei 
 Comunicare con il pubblico, comunicare efficacemente a cura dell’Università di Verona 
 Microsoft Office 365 – Excel avanzato a cura dell’Università di Verona 

2021 
 Microsoft Office 365 – PowerPoint base a cura dell’Università di Verona 

2019  
 Assicurazione della Qualità della formazione a cura dell’Università di Verona 
 Firma grafometrica a cura dell’Università di Verona 
 UniSTUD V Edizione e workshop specialistici su GDPR, ESSE3, Carriere Alias e servizi 

agli studenti a cura di LineaAtenei 
2018  

 Percorso formativo "Dal conflitto alla cooperazione per l'efficacia organizzativa" (Studio 
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APS Formare Cultura) 
 Percorso formativo "Project management/Time Management/Outdoor" (OD&M) 
 Scuola di formazione permanente sul management didattico (Fondazione CRUI) 

2017  
 Ruoli, procedure e requisiti di qualità di un sistema di AQ di Ateneo (Fondazione CRUI) 
 Seminario Privacy e Sicurezza Informatica a cura dell’Università di Verona 
 Assicurazione della Qualità e visite CEV a cura dell’Università di Verona 

2016  
 Formazione manageriale alla gestione organizzativa a cura dell’Università di Verona - 

Performando 
 Metodologia e strumento a supporto dei processi di Ateneo a cura dell’Università di 

Verona 
2014-2011  

 Progettazione, attivazione e gestione dei corsi di studio. Autovalutazione e 
accreditamento (Fondazione CRUI) 

 La riforma del sistema universitario (legge Gelmini - legge 240/2010) 
 

COMPETENZE PERSONALI 

 
Lingua madre italiano 

 
 Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE 

SCRITTA 
 Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

inglese B2 B2 B2 B1 B2 
Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 
Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

 

Elaborazione delle 
informazioni 

 
Comunicazione Creazione di 

Contenuti 

 
Sicurezza Risoluzione di 

problemi 

Utente autonomo Utente autonomo Utente autonomo Utente autonomo Utente autonomo 

 
 
CAPACITA’ RELAZIONALI 

 Ottime capacità relazionali acquisite sia nell’ambito lavorativo che in più di 20 anni di 
contrattazione decentrata con l’Amministrazione universitaria, nonché nell’esperienza di 
gestione di un’aula con allievi adulti nell’ambito dell’insegnamento dell’informatica di base 

 
CAPACITA’ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

 Ottime capacità e competenze organizzative acquisite in più di 20 anni di gestione come 
responsabile di Unità Operative e di Aree 

 
COMPETENZE TECNICHE 

 Ottima dimestichezza con i software del pacchetto Office (Word, Excel, Power Point), 
software di posta elettronica in ambiente Windows, buona conoscenza di programmi di foto 
ritocco (Photoshop, Corel Draw), ottima dimestichezza nell’utilizzo delle banche dati di 
legislazione e giurisprudenza. 

 Buona conoscenza di Esse3 
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ALTRE CAPACITA’ E COMPETENZE 
 

 2007 – presente Rappresentanza Sindacale Unitaria (RSU) dell’Università degli Studi di Verona 
  Componente eletto 
 
 2007 - presente Circolo Ricreativo Ateneo di Verona (CRAV) 
  Componente del Consiglio Direttivo 
 

 2001 – 2010 Ordine degli Avvocati di Verona 
  Iscritto all’Albo degli Avvocati e registro dei Praticanti abilitati al Patrocinio come 

Praticante abilitato al Patrocinio 
 
 2001 – 2002 Arci Passepartout Verona 
  Docente di informatica di base (utilizzo dei principali applicativi in ambiente Windows) 
 

1996   Comune di Bussolengo (VR) – Servizi Sociali 
  Servizio Civile come obiettore di coscienza 
 
 
Verona 7 luglio 2026 
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